MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
DIAMANTINA — MINAS GERAIS

CONTRATO N.° 034/2014 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, REPRESENTADA PELA UNIVERSIDADE FEDERAL
DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI E A
EMPRESA POINT TELECOMUNICACOES LTDA - ME NA
FORMA ABAIXO:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI, inscrita no
Cadastro Naciona! da Pessoa Juridica - CNP] sob o namero 16.888.315/0001-57,
estabelecida na cidade de Diamantina/MG, BR 367, KM 583, n°® 5000, Alto da Jacuba, neste
ato representada pelo Prof. Pedro Angelo Almeida Abreu, Reitor/UFVIM, em sequéncia
denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa POINT
TELECOMUNICACOES LTDA - ME., CNPJ n° 17.992.987/0001-70, estabelecida na cidade
de Unai/MG, na Rua Prefeito Jodo Costa, 124 - centro, neste ato representada pelo Sr. Luis
Henrique da Silva Borges, CPF 942.865.901-00, daqui por diante denominada simplesmente
CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo n.¢ 23086.000964/2014-64 e
em observancia ao disposto nos termos da Lei n.? 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo
Decreto n.¢ 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteracbes posteriores; pelo Decreto n.°
5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de
2006; pelo Decreto n.0 6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n.% 7.174, de 12 de
maio de 2010; pela Lei n.¢ 8.248, de 23 de outubro de 1991 e alteragBes posteriores; pela
Instrucdo Normativa SLTI/MP n.¢ 02, de 30 de abril de 2008; pela Instrugdo Normativa .
SLTI/MP n.0 04, de 12 de novembro de 2010; pela Lei n.¢ 8.666, de 21 de junho de 1993 &
alteragBes posteriores, Lei 8.078/1990 e pelas demais normas especificas aplicaveis ao
objeto, ainda que néo citadas expressamente, resolvem celebrar o presente Contrato, sob a
forma de execucdo indireta, mediante as cldusulas e condigbes sequintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de link de internet para o Campus de Unai da UFVIM, 24 {vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, de acordo
com as especificacbes e disposicées contidas no Termo de Referéncia e nos anexos
que o integram, incluindo o fornecimento de equipamentos e a prestacdo de suporte
técnico, pelo perfodo de 12 (doze) meses, de modo a atender as necessidades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Este Confrato guarda consondncia com as normas contidas na Lei n.° 8.666/93, em sua
versdo atualizada, ao Edital do Pregao Eletrdnico n.0 024/201t4 e seus Anexos, ao Termo de
Referéncia, a Proposta de Precos da CONTRATADA, 3 Nota de Empenho e demais
documentos que compdem o Processo supramencionado ‘que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complemer.tar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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Sdo obrigacdes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais disposicbes inseridas no
Termo de Referéncia (Anexo I do Edital):

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

Supervisionar a execugdo objeto do contrato, exigindo presteza na execugao e corregdo
das falhas eventualmente detectadas;

Permitir o acesso ao local da execugdo do cbjeio do pesscal da CONTRATADA,
necessarios a execugdo do objeto;

Prestar 2 CONTRATADA, em tempao habil, as informagdes eventualmente necessarias a
execucdo do objeto;

Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato;

Notificar a CONTRATADA de qualguer irregularidade encontrada na execugdo do
objeto;

Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente;

Efetuar o pagamento devido pela execucdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas. *

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

S&o obrigactes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades
insertas no Termo de Referéncia (Anexo I do Edital):

1. Prestar o servigc nas instalagdes da CONTRATANTE, conforme requisitos
estabelecidos na especificacdo técnica e nos demais termos do edital;

2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e quaiguer assunto. de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto, devendo orientar seus empregados
nesse sentido;

3. Entregar os materiais e documentagdes e executar ¢ objeto contratado
tempestivamente, dentro do praze negociado, atendendo aos requisitos de gualidade
exigidos;

4. Fornecer mdo de obra qualificada para a execugdo do objeto, devidamente
identificada;

5. Refazer todos os servigos que forem considerados jnsatisfatorios, sem que caiba
- qualquer acréscimo no custo contratado;

6. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo do objeto do contrato;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigSes de habilitagéo
e qualificag@o exigidas na licitacéo;

8. Promover a execucdo do objeto dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacgoes
aceitas pela boa técnica;

9. Prestar todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes;

10. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patrimbnio da Unido em decorréncia de acdo ou omissdo de seus empregados ou
prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da
fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

11.Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando da
execucdo do objeto 8 CONTRATANTE;

12. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus

2
Minuta contratual aprovada pelo Parecet 103/2014 ER-DIA/PFMG/PGF/AGU-2014
Conforme Proc. 23086.000964/2014-64 - Pregdo 024/2014



empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de agbes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhes venham a ser
exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do contrato;

13. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigagdes
sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los
na época propria, vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

14. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagio especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados quando da execucdo do objeto ou em conexao
com eles, ainda gue acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por
danos causados a terceiros;

15, Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados & execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por prevengdo,
conexdo ou contingéncia;

16. Aceitar, nas mesmas condicbes do ajuste, os acréscimos ou supressoes que se
fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do
contrato.

CLAUSULA QUINTA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagBes técnicas sdo apresentadas no Anexo I do Termo de Referéncia - Anexo I
do Edital. ’

CLAUSULA SEXTA - DO SUPORTE E DOS NIVEIS DE SERVICOS

1. A CONTRATADA responderd por todos os vicios e defeitos dos servigos duranie o
periodo de vigéncia do contrato.

2. O suporte técnico deverd ser prestado no endereco para o qual o servigo foi contratado
ou em local especifico da CONTRATADA que der causa a gualquer falha na prestagéo
do servico. . '

3. O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana.

4. O suporte técnico ocorrerd sem qualquer dnus para a CONTRATANTE, mesmo quando
for necessaria a atualizacio de equipamentos, o translado e a estada dos técnicos da
CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servigo necessario para garantir o
cumprimento do servigo.

5. A CONTRATANTE fard a abertura de acompanhamento de chamados técnicos por
telefone 0800 e e-mail ou drea em sitio da web disponiveis para a abertura dos
chamados técnicos.

6. Para operacionalizagdo do disposto anteriormente a CONTRATADA devera informar os
niimeros de telefone, enderecos de correio eletronico ou adrea em sitio da web
disponiveis para abertura dos chamados técnicos.

7. A CONTRATADA deverd executar os servigos de instalagdo fisica, configuracdes e
testes necessarios a operagao dos equipamentos.

8. A realizacdo dos servigos de instalagdo e/ou interligagdo do meio de acesso (last mile)
e configuracdes de equipamentos instalados na CONTRATANTE deverdo ocorrer,
preferencialmente, de segunda a sexta-feira, entre 8h e 17h, e, eventualmente, no
periodo noturno, nos finais de semana e nos feriados, caso a CONTRATANTE julgue
necessario e conveniente, visando a celeridade dos servigos.

9, Deverdo ser executados todos os servigos necessarios as instalacdes e configuragdes
necessarias, sem nenhum custo adicional para a CONTRATANTE.

10. Da permissividade da subcontratagdo:
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o Atendendo aos preceitos do art. 72 da Lei n®. 8.666/93, considerando as
peculiaridades do mercado e com intuito de possibilitar a perfeita execugdo dos
servicos objeto do presente Termo de Referéncia, € permitido a empresa
subcontratar, sob sua conta, risco e responsabilidade, a instalagdo, a
desinstalagdo e a assisténcia técnica.

« Tal condicdo devera ser explicitamente informada por escrito, destacando-se os
dados da empresa subcontratada.

11. Acordo de Niveis de Servigo:

II.
I1II.

v,

VvI.

VIIL

VIII.

IX.

XL

XIL.

XIII.
X1V,
XV.
XVI.
XVII.

XVIIL.
XIX.

A violagdo de qualguer um dos niveis de servigo, definidos ao longo do contrato que
vier a ser firmado, sé podera ser desconsiderada pela UFVIM quando for decorrente
de uma das seguintes ocorréncias descritas a seguir:

Falha em algum equipamento de propriedade da UFVIM;
Falha decorrente de procedimentos operacionais da UF.VJM;

Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela UFVIM,;

O servico devera ser prestado 24 horas por dia, 07 dias por semana, todos os dias
do ano, durante todo ¢ periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupctes programadas devidamente autorizadas pela CONTRATANTE;

Qualquer interrupcdo programada pelo Provedor para manutencdo preventiva e/ou
substituicdo dos equipamentos e meios utilizados, desde que possa causar
interferéncia no desempenho do servigo prestado, deverd ser comunicada a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, por meio de fax ou
correio eletrénico, e somente serd realizada com a concordancia da CONTRATANTE.
Somente serdio aceitas interrupgdes programadas quando as referidas manutengdes
e/ou ampliagdes exigirem tecnicamente alteragBes no(s) equipamento(s)
responsavel pela conexdo com a CONTRATANTE.

As interrupcdes programadas deverdo ser efetuadas no periodo compreendido entre
22h e 06h do horéario de Brasilia.

Quando o prazo minimo de 2 (dois) dias Uteis de comunicagdo ndo for atendido,
devera ser concedido desconto por interrupcao.

O servigo serd considerado indisponivel a partir do inicio de uma interrupgéo
identificada pela CONTRATANTE, devidamente registrada através de abertura do
chamado na Central de Atendimento da Contratada, até o restabelecimento do
circuito as condi¢Bes normais de operagdo com a respectiva constatacdo da
CONTRATANTE através da autorizagdo para o encerramento do chamado.

Quando ndo for possivel a abertura de chamado na Central de Atendimento da
CONTRATADA, s indisponibilidade serd considerada a partir da efetiva interrupgao
registrada pelos sistemas da CONTRATANTE e/ou CONTRATADA;

Entende-se como condigdes normais de operagio a estabilidade dos servigos
prestados, sem a ocorréncia de novas interrupgdes no curto prazo, € a manuteng&o
de todos os pardmetros de qualidade dentro dos niveis especificados.

O Indice de Disponibilidade Mensal minimo aceitdvel é de 99,5% (noventa e nove
por cento e cinco décimos percentuais).

O indice de Disponibilidade Mensal serd calculado através da seguinte férmula:

Id = ((Tm -Ti)/ Tm) * 100

Onde:

Id = ndice de Disponibilidade Mensal dos servigos.

Ti = Somatorio dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de
faturamento.

Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento.

Para o célculo do indice de disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a
partir do total de dias da prestagdo do servico vezes 1440 (mil quatrocentos e
quarenta) minutos.
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XX.

XXI.

XXII.

XXIIIL.

XX1V.

XXV,

XXV

XXVII.

No caso de links fisicos multiplos, a indisponibilidade de qualquer um dos links serd
considerada indisponibilidade do servigo como um todo, caracterizada pela limitacédo
de uso do objeto contratado e consequente propagagdo dos efeitos da faiha.

N30 serdo computadas no calculo da disponibilidade mensal até 4 (quatro)
interrupgdes anuais do servigo, a serem utilizadas como janelas para manutengdo
preventiva, desde que agendadas em comum acordo, nos termos do subitem 11. V.
Seré considerada indisponibilidade quando ocorrer qualquer tipo de problema no
ponto de acesso - enlaces e ECD's, ou no backbone - que impeca a transmissdo ou a
recepgdo de pacotes.

Os intervalos de tempo em que qualquer enlace integrante do ponto de acesso
apresentar aferigbes do percentual de descarte de pacotes superior ao valor
especificado também serdo considerados como periodos de indisponibilidade.

A métrica percentual de descarte de pacotes se refere & relagdo existente entre a
quantidade de pacotes transmitidos/recebidos para cada pacote transmitido/recebido
descartado em um determinado enlace.

Diariamente, entre 00h0Omin e 23h59min, a Contratada devera realizar aferigbes do
percentual de descarte de pacotes para cada enlace integrante do ponto de acesso,
através da monitoracdo das interfaces dos roteadores de acesso e do backbone
participante do enlace. As afericbes serfo feitas em cada interface, por diregao
(entrada e saida do trafego), apresentando essas informacdes em valores referentes
a cada intervalo de 5(cinco) minutos, sendo o limite aceitdvel pela Contratada para
descarte de pacotes de ate 1% (um por cento) do total de pacotes trafegados em
cada interface e direcdo. Serdo desconsiderados 0s valores que ultrapassem este
limite quando a Contratada comprovar a utilizacdo (trafego) superior a 80% da
velocidade do respectivo entace no mesmo intervalo.

Quando da ocorréncia de periodos de indisponibilidade ou problemas com ¢ servigo,
o Contratante poderd solicitar & Contratada a apresentagdo de relatério em midia
eletrdnica, através de correio eletrdnico ou disponibilizar na Web, informando o dia,
perfodo de indisponibilidade, as causas do defeito e a solucdo adotada para sua total
recuperacdo, com a devida identificacdo do ponto de acesso.

Qualquer que seja o problema apresentado na prestacdo do servico, a
CONTRATADA devera arcar com todos os custos e procedimentos necessarios a sua
soluciio, incluindo a substituigdo de qualquer (quaisquer) equipamento(s) efou a

. manutengdo do meio fisico, se for necessario.

XXVIII.

XXIX.

Mensalmente, caso o Indice de Disponibilidade Mensal seja inferior ao especificado
no subitem 11.XiI, a Contratada devera calcular o total de desconto a ser aplicado
no valor mensal do servico, e estara sujeita as penalidades contratuais.

Os descontos aplicados deverdo ser calculados conforme a equacdo a seguir:

D= (TixP)/Tm

Onde:

D = desconto em R$ (Reais), relativo ao servigo, motivado por falha;

Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento;

Ti = somatério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de
faturamento;

P = preco mensal do circuito.

12. Suporte de Servigos:

L

I1.

Cabera & Contratada gerenciar a rede de acesso 3 Internet, desde o backbone até a
rede local do Contratante na interface Fast Ethernet24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, garantindo os niveis de servico contratados fim a fim,
disponibilidade, percentual de descarte de pacotes e desempenho da rede
contratada.

A geréncia inclui o fornecimento de uma Central de Atendimento, que também estara
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, que fard o
registro e acompanhamento dos chamados, resolucdo de problemas e esclarecimento
de duvidas.

ITII. A Central de Atendimento da CONTRATADA deverd estar disponivel para contato

através de ligacdes telefdnicas sendo imprescindivel que o0s funcionarios de
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atendimento da Contratada conhecam os servigos contratados e estejam aptos a dar
as informacdes basicas sobre o servigo.

IV. A CONTRATADA disponibilizard uma segunda insténcia para solugdo de falhas do
Servigo. '

V. A CONTRATADA se compromete a realizar as corregbes necessarias a reativagéo
dos servigos. Entende-se por reativacdo dos servigos, a série de procedimentos
destinados a recolocar estes servigos em seu perfeito estado de uso, de acordo com
o Acordo e Niveis de Servigo contratade.

VI. Os chamados realizados pela UFVIM a Central de Atendimento deverdo ser
imediatamente enquadrados em uma categoria de prioridade, conforme especificado
na tabela abaixo, sendo que a CONTRATADA deverd atender aos prazos
especificados na coluna “"Retorno de Status de Atendimento”:

Prioridade Retorno de Status de Situactes Cobertas
Atendimento
0 30 min Interrupgdo da
comunicacao
1 45 min Degradagao;
Perda de monitoragdo
2 120 min Alteragdo da atual
configuracéo

VII. O termo “Retorno de Status de Atendimento” se refere & ligacdo telefbnica a ser
efetuada pela Central de Atendimento da Contratada para a geréncia de redes da
UFVIM.

VIII. O descumprimento do periodo estabelecido de “Retorno de Status de Atendimento”
estd sujeito a sancdes e multas, a critério da CONTRATANTE.

IX. Os chamados registrados na Central de Atendimento da Contratada dever&o estar
disponiveis para acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE, ou de
quem este delegar, contendo: data e hora de abertura do chamado; nuimero do
circuito; problema ocorrido; solugdo; e data e hora de concluséo.

X. A prestacdo de assisténcia técnica nas dependéncias da CONTRATANTE devera ser
feita por técnicos identificados. A CONTRATANTE poderd solicitar a comprovagdo,
junto & CONTRATADA, de que o técnico faz parte do quadro funcional da
CONTRATADA ou da prestadora de servigo por ela subcontratada.

XI. A assisténcia técnica de que trata o subitem 5.4.12 sera prestada nos dias Uteis, no
horario de 8h as 18h, salvo os casos de interrupcdo total dos servigos, quando o
ingresso as dependéncias da CONTRATANTE devera ser realizado imediatamente,
independentemente do horario citado, com a devida autorizagdo da fiscalizagdo.

XII. Caso ndo seja permitido o ingresso da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE para realizac8o da assisténcia técnica, apds consulta a fiscalizagdo, a
contagemn do tempo de indisponibilidade deverd ser pausada e reiniciada com ©
acesso do técnico da CONTRATADA as instalacdes do Contratante para solugdo da
interrupgdo.

13. Portal de Acompanhamento dos Servigos:

I. A CONTRATADA devera possuir e disponibilizar monitoracdo em tempo real do
trafego da conexdo da CONTRATANTE, e disponibilizar, através de seu “Portal de
Acompanhamento dos Servigos”, informagdes sobre os servigos prestados.

I1. Entende-se como Portal de Acompanhamento dos Servigos, quaiquer ferramenta de
geréncia acessivel através da Internet por intermédio de um navegador Web, com
acesso restrito através de usuario/senha eletrénica, e utilizando o protocelo HTTPS
ou HTTP,

III. A critério da CONTRATADA, o “Portal” podera possuir 2 (dois) pontos de entrada
ambos autenticados, com URL's (Uniform Resource Locator) diferentes, sendo um
deles para as informacdes de estatisticas de desempenho da rede e o outro para a
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consulta aos historicos dos registros das ocorréncias e registros de solicitagbes e
reclamagdes enviadas pela UFVIM.

IV. O Portal de Acompanhamento de Servigos deve permitir a CONTRATANTE
monitorar em tempo real, no minimo, a taxa de transmissdo e perda de pacotes,
fornecendo graficos historicos.

V. As estatisticas de desempenho do acesso & Internet, deverdo ser atualizadas em
intervalos de 5 (cinco) minutos, sendo que a2 CONTRATADA deverd manté-las
disponiveis no Portal por, no minimo, 90 (noventa) dias.

VI. O “Portal de Acompanhamento dos Servigos” devera possibilitar que a geréncia de
rede da CONTRATANTE realize consultas, visualize e imprima relatorios das
informacbes de desempenho dos servigos prestados.

VIL. A medicdo de trafego de acesso em tempo real ndo podera causar qualguer
degradacdo, deficiéncia ou interrupgdo na prestacdo do servigo contratado.

CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE, DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES

Todas as informacdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e
utilizados, sdo de propriedade da CONTRATANTE, néo podendo ser repassadas, copiadas,
alteradas ou absorvidas na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus
executores, sem expressa autorizagéio do Fiscal do Contrato;

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os executores da CONTRATADA que atuardo na
implantagdo e nos demais servigos previstos, receberdo acesso privativo e
individualizado, ndo podendo repasséa-lo a terceiros, sob pena de responder, criminal e
judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito;
SUBCLAUSULA SEGUNDA - Serd considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou
utilizagdio indevida de informag8es, bem como dos documentos, imagens, gravagdes e
informactes utilizados durante a prestacdo dos servigos;

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a
CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre qualguer anormalidade que
verificar na prestagdo dos servigos; ‘
SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados
processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE,
sendo vedada & CONTRATADA sua cessdo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia
autorizacdo formal da CONTRATANTE, de acordo com 0s termos constantes do Anexo
I deste Contrato - Modelo de Termo de Confidencialidade;

SUBCLAUSULA QUINTA - Todas as informagBes obtidas ou extraidas pela
CONTRATADA guando da execugdo dos servigos deverdo ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada gualquer reprodugéo, utilizagdo ou divulgacdo a fterceiros,
devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios e empregados peta
manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informacgbes, documentos,
especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou
acesso em razao dos servigos executados;

SUBCLAUSULA SEXTA - Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar
ciente de que a estrutura computacional da CONTRATANTE ndo podera ser utilizada
para fins particulares. O correio eletrénico fornecido pela CONTRATANTE, bem como
a navegacdo em sitios da Internet ou acessadas a partir dos seus equipamentos
poderdo ser auditados;

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA devera entregar 4 CONTRATANTE toda
e qualquer documentagdo produzida decorrente da prestacdo de servigos, objeto desta
licitacSo, bem como, cederd a CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o
direito patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a
vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer
estudos, relatérios, especificagdes, descrigdes técnicas, protdtipos, dados, esquemas,
plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e documentagdo, em papel ou em
qualquer forma ou midia.
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CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo programadas em dotagao
orgamentdria propria, prevista no Orgamenfo da Unido para o exercicio de 2014, na
classificagao abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 075815
NATUREZA DE DESPESA: 339039
NOTA DE EMPENHO: 2014NE800571

CLAUSULA NONA - DO PREGCO E DO PAGAMENTO

O objeto do contrato serd prestado pelo prego ofertado na proposta da licitante vencedora, que
serd fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, quando entdo se promovera a sua
correcdo de acordo com a variacdo do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, em
conformidade com a legisiacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentacdo da proposta ou do orgamento a que essa se referir.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O preco ajustado ja leva em conta todas e quaisquer
despesas incidentes na execucdo do objeto, tais como frete, tributos, transporte,
fornecimento de equipamentos, prestagéo de suporte técnico, entre outros.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O prego ajustado também podera sofrer corregdo desde
que reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas na alinea “d”,
do inciso II, do art. 65, da Lei n.? 8.666/93,

SUBCELAUSULA TERCEIRA - Apds a apresentacdo da nota fiscal devidamente
acompanhada da comprovagdo de recolhimento dos encargos sociais e dos
demonstrativos, a fiscalizacdo do contrato ird analisar e atestar o mesmo no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, de acordo com as condigles estabelecidas no Termo de
Referéncia e conforme disposto no art. 67 e 73 da Lei 8.666/93. Apos o ateste, o
pagamento sera efetivado no prazo de 05 (cinco) dias Gteis.

SUBCLAUSULA QUARTA - A critéric da CONTRATANTE poderdo ser utilizadas parte
dos pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas com multas, indenizages a
terceiros ou outras, de responsabilidade da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA QUINTA - As notas fiscais/faturas deverdo ser emitidas pela propria
CONTRATADA, obrigatoriamente com o nuimero de inscrigdo no CNPJ apresentado nos
documentos de habilitacdo e das propostas e no propric instrumento de contrato, néo
se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de
filiais ou da matriz.

SUBCLAUSULA SEXTA - Serfio retidos na fonte os Impostos sobre a Renda da
Pessoa Juridica (IRPJ), bem como a Contribuigdo Socia! sobre o Lucro Liquido (CSLL),
a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuigdo
para o PIS/PASEP sobre os pagamentos efetuados, utilizando-se as aliquotas previstas
para o tipo de servico objeto desta licitagdo, conforme Instrugdo Normativa conjunta
SRF/STN/SFC n© 23, de 02/03/2002 e Lei n® 9.430/96.

SUBCLAUSULA SETIMA - N3o haverd a retengdo prevista na subclausula sexta caso
a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes (SIMPLES), instituido pela Lei n® 9.317/95, ou se encontre em uma das
situagBes elencadas no Artigo 18 da Instrucdo Normativa conjunta SRF/STN/SFC no
23, de 02/03/2002.

SUBCLAUSULA OITAVA - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa
da CONTRATANTE, o valor devido sera atualizado financeiramente desde a data final
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do periodo de adimplemento até a data do efetivo pagamento, tendo como base 0
IPCA - do IBGE, pro rata tempore-die, de forma ndo composta, devendo oS caiculos
dos encargos, de cada més, serem feitos utilizando-se a taxa do més anterior ao da
apuragdo desses encargos, em conformidade com o art. 406 da Lei n.% 10.406/02 -
Cébdigo Civil.

SUBCLAUSULA NONA - Previamente a cada pagamento a CONTRATADA, a
CONTRATANTE realizard consulta ao SICAF e 35 demais certiddes (CEIS, CNJ, CNDT)
para verificar a manutengdo das condicBes de habilitagdo.

SUBCLAUSULA DECIMA - Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA,
a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja
executado, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situagdo ou, no
mesmo prazo, apresentar defesa, sob_pena de rescisdo contratual.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O prazo para regularizacdo ou
encaminhamento de defesa de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado
uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - No caso de incorrecdo nos documentos
apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA
para as corregbes solicitadas, ndo respondendo a UFVIM por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liguidagdo dos pagamentos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

0O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, iniciando-se da data de sua
assinatura, podendo ter a sua vigéncia prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o
limite maximo permitido em lei e desde que mantida a obtencdo de precos e condigBes
vantajosas para a Administrag&o.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO

0 acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo dos servicos, bem como
dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que
for necessario a regularizacdo das faltas, faihas, problemas ou defeitos observados, e 0s
quais de tudo dardo ciéncia 34 CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n.o
8.666/1993, e suas alteragdes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Ndo obstante ser a CONTRATADA a U(nica e exclusiva
responsavel pela execucdo de todos os servigos, a CONTRATANTE reserva-se ©
direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagéo do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A execugdo deste contrato serd acompanhada e
fiscalizada pelos servidores Beatriz Oliveira Lopes e Anderson Alvarenga Pareira,
Titular e Suplente respectivamente, designados em portaria. O representante da
CONTRATANTE tera poderes para fiscalizar a execucdo dos servigos e, especialmente
para: :

a) Sustar os trabalhos sempre que considerar a medida necessaria;

b) Recusar qualquer servico que nfo se enquadre nas especificacbes e padroes
exigidos pela CONTRATANTE;

c) Decidir com o representante da CONTRATADA, todas as questdes que surgirem
durante a execugdo do servigo.
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - Cabe 4 CONTRATADA atender prontamente e dentro
do prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao
objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a
CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizagéo
gualquer exclusdo ou redugdo da responsabiiidade da CONTRATADA, que é total e
irrestrita em relagdo aos servigos contratados, inclusive perante terceiros,
respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execugao do Contrato.

SUBCLAUSULA QUARTA - A atividade de fiscalizacSo nfo resultara, tampouco, e em
nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
prepostos e¢/ou assistentes,

SUBCLAUSULA QUINTA - O objeto do presente Contrato, deverd estar
rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificagdes estabelecidas pelos
érgdos competentes e pela CONTRATANTE, sendo que a inobservincia desta
condicdo implicara a recusa dos mesmos, bem como o seu devido refazimento e/ou
adequacdo, sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de reclamagdo ou
indenizagdo.

SUBCLAUSULA SEXTA - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia
do Fiscal do Contrato serdo encaminhadas & autoridade competente da
CONTRATANTE para adogdo das medidas convenientes, consoante disposto no § 209,
do art. 67, da Lei n.9. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execucdo do objeto, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou ocorrer
inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta,
semn prejuizo das sancBes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93, podera sofrer as
seguintes penalidades ou sangOes:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura referente ao més
em que for constatado o descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Contrato,
Edital efou Termo de Referéncia;

¢) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo quando for
constatada a reincidéncia no descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Termo de
Referéncia e/ou no Contrato;

d) pelo atraso injustificado para o inicio da execugdo dos servigos, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento),incidente sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, a
ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;

e) pela inobservdncia dos demais prazos atrelados & execugdo dos servigos, multa de
0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), incidente sobre o valor total do contrato, por
dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do
310 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;

f) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de resciséo
do contrato por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n.° 5.450,
de 31/05/2005, aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,

ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentagao exigida no edital, apresentar
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documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla
defesa, ficara impedido de licitar € de contratar com a Unido, e sera descredenciado
no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e
no contrato e das demais cominacdes legais.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A aplicacdo das sangBes previstas neste contrato nao
exclui a possibilidade de aplicacdo de outras, previstas na Lei n.2 8.666/1993 e no
Decreto n.° 5.450/2005, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais
perdas e danos causados a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada peia
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - O valor da multa poderd ser descontado da Nota
Fiscal/Fatura ou de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA,
sendo que, caso o vator da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca seré
cobrada na forma da lei.

SUBCLAUSULA QUINTA - As sangbes previstas neste contrato sdo independentes
entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de
outras medidas cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - N3o serd aplicada multa se, justificada e
comprovadamente, o atraso na execucdo dos servigos advier de caso fortuito ou de
forga maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuacdo da CONTRATADA no cumprimento das
obrigacBes assumidas serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, conforme determina o § 29, do art. 36, da Lei n.¢ 8.666/1993.
SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipotese de aplicacdio de sancgBes, serdo
assegurados 4 CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da
Lei n.® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art,
65 da Lei n.0 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGAO

A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas 3 CONTRATANTE para
que esta delibere sobre a adjudicagdo do objeto ou manutengdo do Contrato, sendo
essencial para tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de
habilitacdo previstas no Edital.

SUBCLAUSULA UNICA - E expressamente vedada a subcontratacdo do objeto deste
Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo de penalidade prevista
na alinea “f” da Clausula Décima Quinta.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisao, com as conseqguéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93 e suas
alteragdes.
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:

I- determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados
nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a contratada
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

1I- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que
haja conveniéncia para a Administracéo;

111- judicial, nos termos da legislacdo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigéavel deverd ser
precedida de autorizag8o escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUARTA - Conforme o disposto no Inciso IX, do art. 55, da Lei
8666/93, a CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77, do referido Diploma Legal.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO
O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucio deste Contrato sera o da
Justica Federal, Sec&o Judiciaria de Sete Lagoas.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de

Diamantina, 05 de junho de 2014,

CONTRATADA: .

8 Nl i

Pedro Angelo Almeida Ab ey, Luis Henridue da Silva Borges
Prof. Dr Conato Rosa PHEsS J Sécio

Vige-Eeitor / UPVIM

Luis Huzrique da Silva Borges
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